3. NOVADPETNIECIBAS KRAJUMA UN PAKALPOJUMU LIETOTAJI

Biblioteku novadpétniecibas darba galvenais adresats ir vietéja sabiedriba — konkrétaja
bibliotekas apkalpojamaja teritorija dzivojosie iedzivotaji, aptverot visas socialas un etniskas grupas
(tautiba, kultira, rase, religija, sociala grupa). Viet&jai sabiedribai ir janodroSina piekluve gan
vesturiskajai, gan aktualajai informacijai par viet§jo teritoriju. Tacu arT novadp@tniecibas krajuma un
pakalpojumu lietotaji no citam vietam ir svariga mérkauditorija. Arvien nozimigaki kluist attalinatie
lietotaji, kas var biit gan vietgjie iedzivotaji, gan interesenti no citam vietam, regioniem un valstim.
Nozimigi ir arf cilvéki, kas devusies projam no novada, tomér saglabajusi saiti ar to un palikusi dala
no novada, fizisku klatesamibu aizstajot ar digitalu klatesamibu — ta ka tadu pieaugosas migracijas
del miisdienas kliist arvien vairak, dazi arzemju autori pat ieviesusi terminu ‘attalinatie novadnieki’®.

Novadpétnieciba svarigi ir arT nakotnes lietotaji, jo novadpé€tniecibas krajums tiek veidots ar
mérki to saglabat nakamajam paaudzeém. “Nakotnes lietotaju intereses biitu jauzskata par tikpat
svarigam ka pasreiz€jo lietotaju intereses; vinu iesp&jamas vajadzibas nedrikstétu apdraudét
pasreizgjie apsvérumi par to, kas viniem biis noderigs.”? Tas nozimé, ka novadp&tniecibas krajuma
attistibu nepiecieSams skatit nakotnes perspektiva, meginot prognozet, noteikt ari nakotnes lietotaju
potencialas intereses. Bet, ta ka tas pilniba prognoz&t nav iesp&jams, jarip&jas par visu
novadpétniecibas resursu saglabasanu nakotnei.

Nozimigas novadpétniecibas darba mérkrupas:

e Vietejie novadpetnieki (vestures, literatiiras skolotaji, kultiiras darbinieki, amatieri,
entuziasti u. c.), nozaru specialisti (vésturnieki, valodnieki, folkloristi, geografi, geologi,
arheologi, etnografi) un citu jomu pétnieki.

Bibliotekai ir loti svarigi piesaistit petniekus, kuri sniedz ieguldijumu novadpétniecibas materialu un
vietgjas vestures izp€t€, un palidz nonakt plasaka aprite bibliotekas krajuma vertibam.

@ Svarigi paturét prata, ka daudziem novadpétniekiem un novadpétniecibas darba interesentiem, kuri
veic pétniecisko darbu, nav akadémiskas izglitibas. Tadél noderigi piedavat palidzibu
novadpétniecibas resursu izmanto$and, nereti ari pétniecibd un analitiskajas prasmés.’
Novadpétniecibas krajuma velams komplektét materialus, kas sniedz ieskatu vestures un
novadpétniecibas teorija un prakse.

¢ Pétnieki biezi biis japarvirza uz aréjiem resursiem (citas regionalajas, nacionalajas, arvalstu
institticijas), tadel to krajumi un pakalpojumi ir labi japarzina. Zinatniekiem nepiecieSamie specialie
materialu veidi (pieméram, geografiem, geologiem, arheologiem vajadzigas Kartes, statistikas,
tehniskie, nepublicétie materiali) lielakas bibliotekas var glabaties dazadas nodalas, vélama
informacija par to atrasanas vietu.

e Genealogi, dzimtu veéstures pétnieki.

Par savas dzimtas sakném sak intereséties arvien vairak cilvéku. Sekojot Sai tendencei,
novadpétniecibas bibliotekariem apglistami genealogijas un dzimtu véstures p&tniecibas principi un
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prakse. Ari krajuma komplektésana nemamas véra dzimtu véstures p&tnieku intereses, parzinami citu
bibliotéku, arhivu, muzeju un citu institiciju piedavatie resursi un iesp&jas dzimtu véstures izpete.

o Izglitibas iestaZu macibspéki, skoléni.

Izglitibas iestades izmanto bibliot€kas novadpé€tniecibas resursus macibu priekSmetu apguvei
(geografija, vesture U. C.), ka resursu bazi projektu nedélam u. t. t. Vélama novadpétniecibas darba
koordinacija ar skolam (var bat ari oficials ligums), konsultéSanas ar izglitibas personalu par
novadpétniecibas tematiem macibu programmas, iepazisanas ar skolu macibu gada planiem.

Skoléni jamaca izmantot novadpé&tniecibas resursus.
e Augstskolu pasniedzgji un studenti.

Bibliotekas novadp&tniecibas resursi tiek izmantoti studiju, bakalaura, magistra darbu, diplomdarbu
izstradei, tadél nepiecieSams apzinat novada augstakas izglitibas iestades, iepazities ar to izglitibas
programmam, kursiem, macibu planiem. Apzinamas ari citas pieauguso izglitibas aktivitates —
miuzizglitiba, talakizglitiba, dazadi pieauguso izglitibas projekti, Atverta universitate, pasizglitiba.

o PlaSsazinas mediji, Zurnalisti.

Sadarbiba gan ar viet&jiem (vietgjais radio, TV, prese, timekla portals), gan regionalajiem un valsts
medijiem bibliotekai ir loti svariga, piem&ram, jaunu novadpétniecibas materialu ieguvé vai
novadpétniecibas resursu popularizéSana. Vélams noslégt savstarp&ji izdevigus sadarbibas ligumus.

e Vietéjas paSvaldibas darbinieki (sabiedrisko attiecibu specialists, projektu vaditajs
u. c.). Citu novada institiiciju darbinieki (muzeja, arhiva, Turisma informacijas centrs,
tautas nama darbinieki u. c.).

e Literati, makslinieki.
e Uzneémgji un citas komercialu intereSu grupas.

Biblioteku novadpétniecibas resursus arvien vairak izmanto komercialiem meérkiem: vietgjie
uznéméji, tirisma firmas, komercialie mediji u. ¢. Uzn€mgjus, pieméram, var interes€t informacija
par demografiskajam tendencém novada, novada attistibas plani, paSvaldibas [émumi.
Pamatpakalpojumi §tm grupam ir jasniedz bez maksas ka visiem pargjiem lietotajiem, tomer
atseviSkus papildu pakalpojumus var sniegt par maksu (saskana ar biblioteékas apstiprinatu cenradi)
val vienojoties par savstarp€ju izdevigumu. Pieméram, bibliote€ka var biit ieintereséta iegiit sava
krajuma sadarbibas gaita tapuSos informacijas materialus, uzp€émumu gada parskatu kopijas,
produktu katalogus u. tml. materialus. Var vienoties, ka bibliotékai un novadpétniecibas darbam tiks
nodroSinata publicitate un reklama.

e Arzemés dzivojosie tautiesi.
Interes€jas par dzimtas sakném, radiniekiem, dzimtas ipasumiem, u. C.

o Turisti.
Bibliotekai jasniedz pamata tirisma informaciju par novadu (tlrisma iesp€jas un objekti, atptitas un
izklaides iesp&jas), ka ari japarzina novada tirisma informacijas centra un muzeju piedavajums
tiristiem, lai interesentus varétu mérktiecigi parvirzit uz tiem. Vélams, lai bibliotékas krajuma biitu

informacijas bukleti par novadu. Ta ka arvalstu tiristu skaits arvien palielinas, So informaciju vélams
sagatavot arT sve§valodas.



e Mazakumtautibas, imigranti, begli.

Ja novada dzivo So grupu parstavji, biblioteka velams veidot atbalsta punktu novada iepazisana un
integracijai vietéja sabiedriba.
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d Dazas bibliotekas ir prakse veidot un uzturét lietotaju novadpétniecibas intereSu (pieprasijumu)
profilus. Tas dod parskatu par novadpétniecibas darba mérkauditoriju, palidz noteikt prioritaros
novadpétniecibas tematus un sekmé& mérktiecigu krajuma komplektéSanu, palidz atrast sadarbibas
partnerus, konkrétu novadp&tniecisku jautajumu konsultantus un ekspertus, var rosinat kontaktus
starp pétniekiem, kas strada ar radniecigam vai saistitam t€mam.

Lietotaju apkalpoSanas galvenie principi novadpétnieciba.
e Kritiskas pieejas nepiecieSamiba novadpétniecibas materialiem.

Novadpétniecibas bibliotekaram ir jarada izpratne par kritiskas pieejas nepiecieSamibu
novadpétniecibas materialiem, informgjot lietotajus par to, ka:

1) krajuma esoSo materialu aptvérums ir dalgjs, t. i., satur tikai dalu no saglabajusamies materialiem
un tatad veido tikai dalu no véstures “bildes” (dala materialu ir zudusi, daudzi nozimigi materiali var
glabaties citur);

2) akadémiskas véstures literatiras (recenzétu zinatnisko p&tijumu par kadas teritorijas (vietas,
novada, regiona) vésturi) novadpétniecibas krajumos parasti nav daudz. Citu novadp&tniecibas
materialu droSticamiba arvien ir kritiski izvért€jama, jo var gadities, ka konkr&tais avots ir pilniba vai
dalg&ji nepatiess vai tendenciozs; dati var biit neprecizi un nepareizi. Tadél novadpétniecibas materialu
lietotajiem nevajadzétu palauties tikai uz vienu vienigu avotu®, vai arl uz to, ka ikviens bibliotekas
novadpétniecibas krajuma ieklautais materials pilnigi noteikti ir patiess un objektivs (arT bibliotekara
kompetence ne vienmer ir izvertet véstures avotu neklidigumu).

e Lietotaji — potenciali sadarbibas partneri.
Bibliotekas novadpétniecibas krajums nereti tiek izmantots jauniem pé&tijumiem, publikacijam.

Bibliotekara uzdevums ir ripé&ties, lai $ie jaunraditie materiali nonaktu bibliotekas novadpétniecibas
krajuma.’
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